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Уважаемые руководители! 

 

Министерство образования Иркутской области информирует, что в 

соответствии с распоряжением министерства образования Иркутской области 

от 3 июня 2021 года №1017-мр «Об утверждении регламента 

функционирования социологического опроса об удовлетворенности системой 

образования Иркутской области» с целью сбора информации о мнении 

получателей образовательных услуг о качестве образовательных услуг, 

реализуемых образовательными организациями Иркутской области,  

с 15 марта по 15 мая 2021 года ГАУ ИО ЦОПМКиМКО был проведен 

автоматизированный социологический опрос «Удовлетворенность системой 

образования Иркутской области» https://uso.coko38.ru/ (далее – соцопрос). 

Направляем Вам аналитическую справку по итогам обработки 

результатов соцопроса (ссылка в приложении). 

На основании вышеизложенного, рекомендуем провести необходимые 

мероприятия с учетом результатов кластерного анализа, выявленных проблем 

и факторов, а также рекомендаций, разработанных для образовательных 

организаций каждого кластера.  

https://uso.coko38.ru/


Эффективность принятых мер будет оценена по результатам следующего 

социологического опроса, проведение которого запланировано в I квартале 

2022 года. 

Дополнительно, обращаем Ваше внимание на включение сведений об 

удовлетворенности семьи образовательными услугами в число позиций 

оценивания в рамках проведения оценки эффективности региональных и 

муниципальных механизмов управления качеством образования и состояния 

деятельности образовательных организаций в рамках проведения 

мониторинга системы образования. 

 Приложение: на 1 л. в 1 экз. 
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